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30.04.2011






                                  
№40

Р Е Ш Е Н И Е


В целях повышения эффективности системы муниципального управления, повышения доступности и качества муниципальных услуг для граждан и организаций, а также открытости органов власти, и обсудив проект программы информатизации органов местного самоуправления Сабинского муниципального района Республики Татарстан на 2011-2013 годы, Совет Сабинского муниципального района  РЕШИЛ:

1. Утвердить  Программу информатизации органов местного самоуправления Сабинского муниципального района Республики Татарстан на 2011-2013 годы. 

2. Контроль за выполнением вышеуказанной Программы возложить на Гасимова Р.М., Руководителя Исполнительного комитета Сабинского муниципального района.
              Глава  Сабинского 

            муниципального района                                            Р.Н.Минниханов                                                                  

Утверждена решением Совета

Сабинского муниципального района

Республики Татарстан

от  30.04.2011 года  №40
ПРОГРАММА 

ИНФОРМАТИЗАЦИИ ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ САБИНСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН НА 2011 – 2013 ГОДЫ

Паспорт Программы
	Наименование

Программы
	Программа информатизации органов местного самоуправления Сабинского муниципального района Республики Татарстан на 2011 – 2013 годы» 

	Основание для  разработки программы
	· Федеральный закон от 27.07.2006г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
· Федеральный закон от 09.02.2009г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
· Закон Республики Татарстан от 13.11.2007 № 58-ЗРТ «Об информационных системах и информатизации Республики Татарстан».

	Муниципальный заказчик
	Совет Сабинского му ниципального района

	Разработчик Программы
	Исполнительный комитет Сабинского муниципального района

	Цели и задачи Программы


	Цели:

· повышение качества жизни населения Сабинского муниципального района за счет использования информационно-коммуникационных технологий (далее – ИКТ) в социальной сфере, а также в повседневной жизни;

· повышение эффективности системы муниципального управления, повышение доступности и качества муниципальных услуг для граждан и организаций, а также открытости органов власти;

· рост экономики, конкурентоспособности района, уровня жизни населения и бюджетных доходов за счет развития современной информационно-коммуникационной инфраструктуры, использования ИКТ в экономике;

Задачи:

· развитие системы «Электронное Правительство Республики Татарстан», реализация муниципальных услуг в электронной форме для повышения эффективности функционирования систем местного самоуправления, а также повышения оперативности и качества предоставления муниципальных услуг;

· повышение доступности и качества медицинских услуг и эффективного использования ресурсов здравоохранения на основе использования ИКТ в деятельности врачей и медицинских учреждений;

· повышение доступности и качества образования, уровня образованности граждан за счет внедрения современных ИКТ в систему образования и подготовки кадров;

· обеспечение эффективного решения задач социальной защиты населения за счет развития ИКТ-инфраструктуры и интегрированной информационной системы социальной защиты;

· повышение сохранности культурных ценностей и доступности услуг в сфере культуры;

· развитие информационной и телекоммуникационной инфраструктуры района, обеспечивающей предоставление муниципальных услуг гражданам и высокий уровень доступности для населения информации и технологий;
· повышение уровня квалификации и подготовки работников органов местного самоуправления и бюджетных организаций в области использования ИКТ в профессиональной деятельности, развитие навыков использования ИКТ у населения;
· содействие развитию экономики Сабинского муниципального района за счет стимулирования использования инфокоммуникационных  технологий;
· формирование нормативно-правовой базы в области информатизации и обеспечения информационной безопасности;
· совершенствование системы муниципального управления информатизацией  Сабинского муниципального района;
· кадровое обеспечение процессов информатизации;
· повышение качества и эффективности муниципального управления органов местного самоуправления Сабинского  муниципального района с использованием информационных технологий;
· содействие формированию муниципального рынка информационных ресурсов, услуг, информационных систем, технологий, средств их обеспечения;
· формирование телекоммуникационной, программно-технической и информационно-аналитической среды, обеспечивающей органы местного самоуправления информацией, необходимой для обоснованного принятия решения;

	Целевые индикаторы
	· модернизация и обновление технического парка и программного комплекса органов местного самоуправления
· переход всех муниципальных учреждений  к единой межведомственной системе электронного документооборота

· переход к лицензированным программным продуктам

· электронное образование, электронный детский сад
· внедрение ИКТ в систему здравоохранения

· переход к электронной библиотечной системе

· предоставление государственных и муниципальных услуг в электронном виде
· внедрение инфоматов
· обеспечение информационной безопасности

	Срок реализации   Программы 
	2011 - 2013 годы.

	Объем финансирования 
	1239 тыс. рублей

	Прогнозируемые объемы финансирования
	Прогнозируемый объем финансирования программы составит 11,94 млн. рублей в том числе:

в 2011 году – 394 тысяч рублей;

в 2012 году – 422 тысяч рублей;

в 2013 году -  423 тысяч рублей.

	Источник финансирования 
	Бюджет Сабинского муниципального района, бюджет городского и сельских поселений 

	Участники программы
	Органы местного самоуправления,  муниципальные учреждения и организации Сабинского  муниципального района

	Исполнители программы
	Отделы Исполнительного комитета и муниципальные учреждения Сабинского муниципального района

	Ожидаемые результаты реализации Программы и показатели ее социально-экономической эффективности.
	· повышение эффективности бюджетных расходов на деятельность органов местного самоуправления;

· повышение эффективности муниципального управления и развитие экономики за счет активизации внедрения и повышения результативности использования информационных и коммуникационных технологий;
· снижение нагрузки на граждан и организации, связанной с сокращением времени получения ими необходимой информации;
· повышение информационной открытости органов муниципальной власти и органов местного самоуправления, эффективности их взаимодействия с гражданами и организациями, качества оказываемых им услуг;

· повышение качества образования за счет использования информационных и коммуникационных технологий; повышение качества здравоохранения за счет использования информационных и коммуникационных технологий;

· развитие средств массовой информации посредством внедрения информационных и коммуникационных технологий.


Раздел 1. Содержание проблемы и обоснование необходимости ее решения 
программно – целевым методом

Одним из важнейших факторов, влияющих на развитие общества, стало широкое распространение информационных технологий во всех сферах человеческой деятельности. 

Особую роль в процессе информатизации играет информатизация сферы управления, так как она не только повышает эффективность управления на всех его уровнях, но и позволяет увеличить эффективность целенаправленной деятельности человека в других сферах.

Переход на новый уровень управления муниципальным районом, способный обеспечить его эффективное  развитие, возможен в современных условиях только при применении информационно-коммуникационных технологий. Комплексное решение задач социально-экономического развития района, эффективное использование ресурсов, управление хозяйственными механизмами, взаимодействие с населением требуют скоординированных усилий различных служб и органов управления на основе обмена информацией между автоматизированными информационными системами (АИС) всех подразделений органов местного самоуправления района, а также ряда государственных структур, реализующих конкретные цели социально-экономического развития территории. Формируемые в процессе такого взаимодействия информационные ресурсы приобретают свойства как интеллектуального общественного ресурса, так и одного из главных продуктов и товаров территории. Органы местного самоуправления требуют использования создаваемых информационных ресурсов для эффективной поддержки реализации целей социально-экономического развития Сабинского  муниципального района как единого хозяйственного комплекса.

Организационной основой процесса информатизации на территории муниципального района в различных сферах деятельности органов местного самоуправления, в том числе в информационном взаимодействии с населением, хозяйствующими субъектами, органами и территориальными структурами государственной власти и управления, является Программа информатизации органов местного самоуправления Сабинского  района на 2011 – 2013 годы» (далее - Программа).
Программа определяет основные направления деятельности органов местного самоуправления в части применения современных информационно-коммуникационных технологий, основной целью имеет повышение качества и эффективности муниципального управления в Сабинском муниципальном районе с использованием информационных технологий.
Программа предназначена для концентрации ресурсов и упорядочения работ по созданию единой территориальной инфраструктуры информатизации, включающей информационные ресурсы, информационно-транспортную сеть, программно-технические комплексы, организационную, экономическую и нормативно-правовую среду, и является необходимым нормативным правовым документом для осуществления процесса информатизации на территории Сабинского  муниципального района.

Реализация Программы будет способствовать повышению уровня и качества жизни, развитию демократических институтов, созданию благоприятных условий для предпринимательской деятельности и повышению конкурентоспособности предприятий района, повышению эффективности и открытости управления районом, улучшению работы экологии района. 

Развитие информатизации органов местного самоуправления без использования программно-целевого метода может привести к стагнации и отставанию технической базы органов местного самоуправления, что повлияет на мобильность, оперативность и качество принимаемых управленческих решений. Замедлятся темпы роста доступности информации о деятельности органов местного самоуправления Сабинского  района и формирования единого информационного пространства Сабинского  муниципального района.

Раздел 2. Цель и задачи, целевые индикаторы и показатели программы, 
сроки ее реализации

Целями программы являются:
- повышение качества жизни населения Сабинского муниципального района за счет использования информационно-коммуникационных технологий (далее – ИКТ) в социальной сфере, а также в повседневной жизни;
- повышение эффективности системы муниципального управления, повышение доступности и качества муниципальных услуг для граждан и организаций, а также открытости органов власти;

· рост экономики, конкурентоспособности района, уровня жизни населения и бюджетных доходов за счет развития современной информационно-коммуникационной инфраструктуры, использования ИКТ в экономике;

Задачи:
· развитие системы «Электронное Правительство Республики Татарстан», реализация муниципальных услуг в электронной форме для повышения эффективности функционирования систем местного самоуправления, а также повышения оперативности и качества предоставления муниципальных услуг;

· повышение доступности и качества медицинских услуг и эффективного использования ресурсов здравоохранения на основе использования ИКТ в деятельности врачей и медицинских учреждений;
· повышение доступности и качества образования, уровня образованности граждан за счет внедрения современных ИКТ в систему образования и подготовки кадров;

· обеспечение эффективного решения задач социальной защиты населения за счет развития ИКТ-инфраструктуры и интегрированной информационной системы социальной защиты;

· повышение сохранности культурных ценностей и доступности услуг в сфере культуры;

· развитие информационной и телекоммуникационной инфраструктуры района, обеспечивающей предоставление муниципальных услуг гражданам и высокий уровень доступности для населения информации и технологий;

· повышение уровня квалификации и подготовки работников органов местного самоуправления и бюджетных организаций в области использования ИКТ в профессиональной деятельности, развитие навыков использования ИКТ у населения;

· содействие развитию экономики Сабинского муниципального района за счет стимулирования использования инфокоммуникационных  технологий;

· формирование нормативно-правовой базы в области информатизации и обеспечения информационной безопасности;

· совершенствование системы муниципального управления информатизацией  Сабинского муниципального района;

· кадровое обеспечение процессов информатизации;

· повышение качества и эффективности муниципального управления органов местного самоуправления Сабинского муниципального района с использованием информационных технологий;

· содействие формированию муниципального рынка информационных ресурсов, услуг, информационных систем, технологий, средств их обеспечения;

· формирование телекоммуникационной, программно-технической и информационно-аналитической среды, обеспечивающей органы местного самоуправления информацией, необходимой для обоснованного принятия решения.
Эффективность реализации Программы предполагается оценивать через систему целевых индикаторов и показателей  Программы, приведенных в таблице 2.

Таблица 2

Целевые индикаторы и показатели программы

	№ п/п
	Наименование целевого индикатора и показателя
	Единица измерения 
	2011 год
	2012 год
	2013

год

	1.
	Доукомплектование рабочих мест специалистов органов местного самоуправления современной компьютерной техникой
	процентов
	80
	90
	100

	2.
	Обеспечение рабочих мест специалистов органов местного самоуправления обновленными программными комплексами 
	процентов

	60
	75
	95

	3.
	Повышение квалификации сотрудников органов местного самоуправления в области использования информационных технологий
	человек
	3
	5
	5

	4.
	Проведение консультаций, семинаров по информационным продуктам, входящим в состав информационного  обеспечения органов местного самоуправления
	мероприятий в год
	4
	4
	4

	5.
	Осуществление муниципальных услуг в электронном виде
	процентов
	50
	70
	90


Раздел 3.  Характеристика проблемы, на решение которой направлена Программа,

обоснование необходимости ее решения программно-целевым методом

Характеристику проблем развития и использования ИКТ в Сабинском муниципальном районе, учитывая комплексный характер процессов информатизации, целесообразно давать как по отношению к условиям (факторам) развития и использования ИКТ, которые сложились в районе (экономическая среда, человеческий капитал, государственное регулирование сферы ИКТ), так и по отношению к основным направлениям электронного развития (использование ИКТ в муниципальном управлении, образовании, здравоохранении, культуре, отраслях экономики).
Благодаря усилиям органов муниципальной власти Сабинского муниципального района, направленным на ускорение темпов социально-экономического развития, а также традиционно развитой системе образования в республике сформировались достаточно благоприятные условия для электронного развития.
Однако, имея в виду перспективы широкого использования ИКТ в районе, следует отметить пока ограниченную покупательную способность населения, организаций бюджетной сферы и предприятий в отношении инфокоммуникационных технологий, что является основным или решающим фактором, сдерживавшим использование инфокоммуникационных технологий.
Вместе с тем необходимо отметить низкий уровень информационной грамотности населения требует дальнейшего повышения, для решения этих проблемы должна быть развернута система обучения населения базовым навыкам использования инфокоммуникационных технологий.  Состояние кадрового потенциала сферы ИКТ также нуждается в улучшении.
Состояние ИКТ-инфраструктуры района требует целенаправленных усилий органов власти по ее дальнейшему развитию. Необходимо открытие центров коллективного доступа к Интернету в рамках решения социально значимых задач обеспечения доступа населения республики к информации и преодоления информационного неравенства.
Среди основных направлений электронного развития района необходимо уделить сфере использования ИКТ в медицине.
Наметился прогресс в последние годы в области использования ИКТ в сфере муниципального управления. В рамках деятельности по организации эффективного взаимодействия органов государственной и муниципальной власти на территории Республики Татарстан созданы государственная интегрированная система теле-коммуникаций, межведомственная система электронного документооборота, система видеоконференцсвязи органов государственной власти республики и т.д.
При этом следует отметить, что за последние годы произошло существенное улучшение доступа к ИКТ в органах местного самоуправления района. Продолжение этой работы и решение проблем доступа к ИКТ органов местного самоуправления позволит создать необходимую техническую базу использования ИКТ для улучшения качества муниципального управления.
В использовании ИКТ для предоставления муниципальных услуг и поддержки выполнения административных функций также существует целый ряд проблем, требующих решения в рамках реализации Программы:
· процесс внедрения предоставления услуг гражданам и организациям в электронном виде, находится на стадии становления;
· требует дальнейшего внедрения единая система электронного документооборота;
· большая часть муниципальных служащих не обладает достаточным набором умений и навыков использования ИКТ;
· необходимо развивать информационную безопасность района, защиту телекоммуникационной инфраструктуры и информационных систем.

Необходимо увеличить долю использующих цифровую подпись, применение которой играет важную роль в расширении электронного документооборота в органах власти, а также в обеспечении информационной безопасности.
Больше внимания в районе уделять применению ИКТ в дошкольных и образовательных учреждениях.
Недостаточно развито такое важное звено электронного развития района, как электронное развитие культуры, особенно библиотечного дела. В то же время важно заметить, что при оценке доступа к ИКТ библиотек надо учитывать трудности развития ИКТ-инфраструктуры библиотечной сети.
Процесс перехода к информационному обществу – это сложная комплексная задача, охватывающая практически все виды и формы человеческой деятельности, затрагивающая интересы всех слоев общества. Решение такого рода задачи требует достаточно длительного времени, эффективного взаимодействия всех заинтересованных в ее решении сторон. Именно для решения такого рода задач, требующих интеграции усилий всего общества, служит программно-целевой подход. В его основу положен принцип ориентации совокупности выполняемых различными исполнителями действий на достижение общей цели.
Развитие и использование ИКТ для социально-экономического развития района является задачей, решение которой требует программно-целевого подхода, поскольку для ее решения необходимы:
· решение множества проблем, значительная часть которых имеет межведомственный и межсекторный характер;
· интеграция усилий различных организаций и ведомств, часто имеющих свои несовпадающие интересы в конечных целях, методах решения и т.д., что определяет необходимость четкой внешней координации всех усилий и соблюдения баланса интересов различных участников процесса;
· решение общесистемных проблем информатизации района;
· достаточно длительный период времени;
· достаточно большие финансовые и человеческие ресурсы.

Использование программно-целевого метода позволит:
· при решении задач в области развития и использования ИКТ обеспечить концентрацию ресурсов, выделяемых из бюджета района и привлекаемых из внебюджетных источников;
· проводить единую техническую политику при решении задач в области развития и использования ИКТ в целях совершенствования деятельности района;
· повысить эффективность расходования бюджетных средств на развитие и использование ИКТ;
· обеспечить эффективное межведомственное взаимодействие в области развития и использования инфокоммуникационных технологий.
Учитывая вышеизложенное, наилучшей формой решения задачи широкомасштабного использования ИКТ для социально-экономического развития Сабинского муниципального района представляется программа «Информатизация органов местного самоуправления Сабинского муниципального района на 2011 – 2013 годы». Оптимальный период ее реализации – 2011-2013 годы. Формирование и реализация такой программы может стать решающим фактором перехода района на новый уровень развития.

Раздел 4. Перечень мероприятий Программы.
Мероприятия, направленные на совершенствование муниципального  управления Сабинского муниципального района.
1. Развитие государственной интегрированной системы телекоммуникаций (ГИСТ). Необходимое качество и оперативность получения информации возможны только при наличии развитой инфокоммуникационной инфраструктуры организаций участников информационного обмена.

ГИСТ обеспечивает доступ к информационным ресурсам органов государственной власти, бюджетных и общеобразовательных  организаций, решает  специфичных для деятельности муниципальных органов и общих, характерных для большинства организаций, задач автоматизации деятельности. 

Функции заказчика по созданию, развитию, эксплуатации и обслуживанию ГИСТ РТ закреплено за государственным учреждением «Центр информационных технологий Республики Татарстан». Данный подход позволит обеспечить эффективное использование существующей инфраструктуры связи, минимизировать капитальные вложения и направить основные средства в развитие ГИСТ РТ.

На территории Сабинского муниципального района созданы все условия для развития  ГИСТ. Ведение в эксплуатацию и развития ГИСТ существенно уменьшает затраты на проведения информатизации Сабинского муниципального района.

Цели и задачи подпрограммы:
основной целью является повышение эффективности внутренней административной деятельности органов местного самоуправления, повышение качества и оперативности принимаемых решений руководства Сабинского муниципального района на основе ГИСТ и технологического обеспечения деятельности органов местного самоуправления, предоставления соответствующих информационно-телекоммуникационных услуг, включая обеспечение доступа ко всей совокупности имеющихся государственных информационных ресурсов. 

Мероприятия подпрограммы:
· Реализация и развитие проекта ГИСТ РТ в Сабинского муниципальном районе;

Ожидаемые результаты реализации подпрограммы:
· ускорение процедуры подключения органов местного самоуправления к системе информационного обмена;

· предоставление необходимого набора услуг по передаче данных и  доступа к информационным ресурсам органов государственной власти и местного самоуправления, бюджетных и образовательных учреждений; 

· экономия бюджетных средств.

2. Развитие системы информационной безопасности.

Внедрение современных инфокоммуникационных технологий во все сферы общественной жизни, привело к появлению новых видов преступлений, таких как компьютерная преступность и компьютерный терроризм - незаконное вмешательство в работу электронно-вычислительных машин, систем и компьютерных сетей, хищение, присвоение, вымогательство компьютерной информации, шантаж. 

Непринятие своевременных мер по защите информации может привести к нарушению Законодательства Российской Федерации и нанесению урона органам государственной власти и местного самоуправления, гражданам и хозяйствующим субъектам Республики Татарстан.

Безопасность, надёжность и гарантированная возможность быстрого восстановления информационных систем становятся основополагающими требованиями. Недопустима ситуация, при которой многие из государственных информационных систем и ресурсов имеют высокую степень риска быть выведенными из строя на длительный срок или безвозвратно утерянными в результате стихийного бедствия, террористического акта, компьютерного преступления, неосторожности или умысла обслуживающего персонала. 

При использовании информационных технологий в органах местного самоуправления, применяемых при хранении, обработке и передаче по каналам связи информации ограниченного доступа необходимо обеспечить безопасность информационных ресурсов, их целостность, доступность и конфиденциальность, а также возможность установления авторства электронных документов. Применение криптографических средств защиты информации, при передаче по открытым каналам связи, является обязательным для информационных систем, содержащих сведения, составляющие государственную тайну. 

Контроль использования и защита государственных информационных систем и ресурсов от злоупотреблений со стороны государственных и муниципальных служащих должна обеспечиваться на основе создания комплексной системы мониторинга и учета их операций при работе с государственными информационными системами, ресурсами и технологиями.

Особо важным является наличие квалифицированных специалистов по обеспечению информационной безопасности. Во многих органах местного самоуправления, имеющих низкий уровень обеспечения безопасности информационных ресурсов, отсутствует необходимый кадровый потенциал. 

Цели и задачи подпрограммы.
Основной целью подпрограммы является повышение уровня защищенности органов местного самоуправления, предприятий и населения Сабинского о муниципального района от преступлений и актов терроризма, совершаемых с использованием инфокоммуникационных технологий, а также обеспечение целостности, достоверности и конфиденциальности информации, используемой населением, органами местного самоуправления и организациями Сабинского муниципального района. 

С этой целью необходимо обеспечить:

· обеспечение органов местного самоуправления, предприятий и граждан достоверной, полной и своевременной информацией о рисках, угрозах и ущербе в интегрированной информационной среде района;

· обеспечение сохранности конфиденциальной информации и информации, отнесенной к государственной тайне;

· обеспечение безопасности информации при взаимодействии органов местного самоуправления с предприятиями различных форм собственности;

· создание и развитие нормативно-правовой и методической базы в области защиты информации, оценки безопасности информационных технологий;

· проведение мероприятий по внедрению системы информационной безопасности в Сабинском муниципальном районе.

Мероприятия по реализации подпрограммы:
· разработка концепции и программы информационной безопасности Сабинского муниципального района, проектов нормативно-правовых актов, инструкций и руководящих документов в сфере защиты информационных систем, ресурсов и технологий с участием Министерства информатизации и связи РТ;

· совершенствование деятельности постоянно-действующей технической комиссии  Сабинского муниципального района по проблемам информационной безопасности; 

· внедрение и совершенствование комплексных систем защиты информации с применением аппаратно-программных средств защиты информационных ресурсов от внешних и внутренних угроз информационной безопасности (средства вычислительной техники в защищенном исполнении, средства защиты от несанкционированного доступа, антивирусная защита, межсетевое экранирование, электронно-цифровая подпись, системы централизованного администрирования средств защиты информации);

· разработка моделей угроз информационной безопасности;

· обеспечение эффективного мониторинга состояния информационной безопасности (выявление, анализ и прогнозирование источников угроз информационной безопасности района);
· проведение аттестации и организация контроля государственных информационных систем, ресурсов и технологий, используемых в деятельности органов местного самоуправления;

· обучение персонала основам информационной безопасности;

· развитие систем обеспечения безопасности электронного документооборота, системы мониторинга и контроля действий муниципальных служащих по работе с информацией;

·  использование криптографических методов и цифровых сертификатов для обеспечения аутентификации при доступе к информационным ресурсам;

Ожидаемые результаты реализации подпрограммы:
· улучшение информационного обеспечения деятельности органов местного самоуправления, предприятий и населения Сабинского муниципального района за счет своевременного предоставления достоверной информации;

· снижение уровня угроз информационной безопасности органов местного самоуправления, предприятий и населения Сабинского муниципального района; 

· обеспечение достоверной, полной и своевременной информацией о рисках, угрозах и ущербе в интегрированной информационной среде района;

· обеспечение безопасности государственных информационных ресурсов, их целостности, доступности и конфиденциальности;

· учет, аттестация и контроль объектов информатизации органов местного самоуправления;

· обеспечение безопасности электронного документооборота, системы мониторинга и контроля действий муниципальных служащих по работе с информацией;

· развитие и совершенствование средств защиты информации, защищенных средств обработки информации общего применения;

3. Совершенствование муниципального управления в сфере информатизации

Цели и задачи подпрограммы.
Основной целью совершенствования муниципального управления в сфере информатизации является повышение эффективности использования информационных ресурсов, эффективное управления финансовыми, материально-техническими, кадровыми ресурсами в области информатизации.

Для достижения этой цели необходимо решить следующие задачи:

· дальнейшее нормативное и методологическое обеспечение деятельности в области информатизации органов местного самоуправления;

· создание условий для обеспечения целевого и эффективного использования бюджетных средств;

· внедрение системы электронных административных регламентов;

· кадровое обеспечение участников процесса информатизации соответствующее современных требованиям, организация процесса подготовки кадров. 

Мероприятия по реализации подпрограммы.
На основе нормативного правового обеспечения в области использования информационных технологий в деятельности органов местного самоуправления Российской Федерации, Республики Татарстан и Сабинского муниципального района должна быть проведена:

· разработка нормативных актов, регулирующих процессы информатизации на уровне Сабинского муниципального района;

· формализация описания правил и процедур деятельности органов местного самоуправления, которые представлены в электронной форме с целью функционирования систем электронного документооборота и обеспечения прозрачности деятельности органов местного самоуправления;

· развитие системы приема на работу и продвижения по службе на конкурсной основе с учетом знаний инфокоммуникационных технологий;
· обучение руководителей служб информатизации органов местного самоуправления по специальностям управления информационными технологиями;

Ожидаемые результаты реализации подпрограммы:
· усиление регулирующего воздействия государства на процессы информатизации;

· межотраслевая координация сферы инфокоммуникационных технологий;

· формирование программ развития информатизации в Сабинском муниципальном районе;

· удовлетворение потребностей в кадровом обеспечении инфокоммуникационного сектора;
· увеличение числа квалифицированных пользователей информационной среды в сфере муниципальной службы;

· повышение уровня компьютерной грамотности;

· совершенствования механизма планирования и эффективности бюджетных расходов на информатизацию;

· привлечение средств из внебюджетных источников на финансирование процессов информатизации.
Мероприятия, направленные на социально-экономическое развитие Сабинского муниципального района

Основной целью информатизации органов местного самоуправления является повышение эффективности процессов социально-экономического развития Сабинского муниципального района.

1. Информатизация образовательной сферы. Современные средства информационных и коммуникационных технологий играют существенную роль в формировании новой системы образования, ее целей и содержания, внедрения современных образовательных технологий. 

В Сабинском муниципальном районе ведется работа в области применения инфокоммуникационных технологий в образовании. В то же время необходимо создание содержательной части системы – ресурсных центров, электронных библиотек, научно-образовательных интернет-порталов.

Необходимо обеспечить доступ школ города и сельских населенных пунктов района к ресурсным центрам министерства образования через научно-образовательную сеть, базирующуюся на ГИСТ РТ. 

Цели и задачи подпрограммы:
· развитие единой образовательной информационной среды;

· модернизация системы образования на базе инфокоммуникационных технологий;

· создание системы информационных ресурсов в сфере образования. 

Мероприятия по реализации подпрограммы:
· разработка комплексной программы информатизации отрасли;

· создание и обеспечение организаций образования, социальной и культурной сферы района высокоэффективным доступом к электронным информационным ресурсам на основе сети Интернет; 

· совершенствование и развитие в рамках высшего профессионального образования программ подготовки специалистов по управлению информационными ресурсами и инфокоммуникационным технологиям в предпринимательской деятельности, сфере образования, средствах массовой информации и государственном управлении;

· оснащение сети научно-образовательных учреждений современными инфокоммуникационными средствами, а также системами дистанционного “электронного образования” с использованием мультимедийных технологий;

Ожидаемые результаты реализации подпрограммы:
· создание условий для повышения качества образования за счет эффективного использования современных информационных технологий;

· формирование системы информационного обеспечения учебного процесса учреждений образования, подготовки и переподготовки специалистов;

· создание электронной карты учащегося;

· развитие республиканских общеобразовательных программ, ускорение внедрения информационных проектов социальной направленности;

2. Информатизация в сфере здравоохранения. В медицине важна достоверность и доступность информации о пациентах, заболеваниях, методах профилактики и лечения, доступности и действии лекарственных препаратов.

Необходимо обеспечить доступ больниц, поликлиник, аптек и граждан к ресурсным центрам министерства здравоохранения.

Цели и задачи подпрограммы.
Оптимизация управления отраслью здравоохранения, повышение качества медицинского обслуживания населения за счет использования современных инфокоммуникационных технологий в лечебном процессе и в организации работы медицинских учреждений. 

К наиболее важным направлениям внедрения инфокоммуникационных технологий  в области здравоохранения и медицины можно отнести следующие: 

· развитие и внедрение информационно-аналитических систем в области организации, управления и экономики здравоохранения;

· создание информационно-справочных систем в области медицины;

· развитие телемедицины;

· создание стационарных и передвижных систем телемедицины;
· внедрение on-line записи на приём к врачам.
Мероприятия по реализации подпрограммы:
· разработка комплексной программы информатизации отрасли;

· создание электронной карты пациента;

· внедрение систем телемедицины и телерадиологических систем.
Ожидаемые  результаты реализации подпрограммы:
· оптимизация деятельности, повышение качества оказания населению стационарной и амбулаторно-поликлинической медицинской помощи;

· получение медицинской информации, образования и повышения профессионального уровня и научно-исследовательской работы с использованием современных инфокоммуникационных технологий;

· оснащение системами телемедицины;

· использование единых стандартов на оформление медицинских документов.

3. Информатизация в сфере культуры. В последнее время в мире набирают силу процессы информатизации и формирования информационных ресурсов об историко-культурном наследии наций и народов, формируются их национальные информационные пространства в сети Интернет.

Низкий уровень обеспечения информацией жителей Сабинского муниципального района диктует необходимость создания общедоступной инфокоммуникационной системы о культурной жизни района.

Цели и задачи подпрограммы:
· создание электронных музеев и других электронных ресурсов культуры района;

· организация  системы управления отраслью культуры на основе инфокоммуникационных технологий;

· обеспечение доступа учреждений культуры к культурным ресурсным центрам;

· подготовка  и повышение квалификации специалистов сферы культуры по применению инфокоммуникационных систем и технологий.
Мероприятия по реализации подпрограммы:
· разработка комплексной программы информатизации отрасли;

· создание и развитие библиотечно-компьютерной сети;

· компьютеризация и информатизация музеев;

· организация обучения новым информационным технологиям, повышения квалификации и профессиональной переподготовки работников культуры.
Ожидаемые результаты реализации подпрограммы:
· формирование системы сбора, обработки, накопления, хранения, поиска и распространения информации в сфере культуры повышение общего культурного уровня населения за счет упрощения доступа к объектам культуры с помощью современных информационных;

· наличие высококвалифицированных специалистов по управлению информационными ресурсами и инфокоммуникационным технологиям в сфере культуры.
4. Информатизация в сфере молодежной политики, туризма  и спорта.
Развитие физической культуры, спорта характеризуется достижениями в физкультурно-оздоровительной и спортивной работе. Деятельность физкультурно-спортивных муниципальных учреждений  направлена на развитие спорта высших достижений, массовой физической культуры.

Информационное общество, характеризующееся количеством и качеством накопленной и используемой информации, ее свободой и доступностью, требуют от человека способности к творчеству, специальных знаний, связанных с поиском, переработкой и использованием информации. Особое место в подготовке человека должно отводиться формированию информационной культуры личности.

С целью решения этих проблем необходима информатизация всех процессов сферы молодежной политики, физической культуры, спорта и туризма Сабинского муниципального района.

Цели и задачи подпрограммы.
Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:

· внедрение информационных технологий в сферу управления и развития сферы молодежной политики, физической культуры, спорта и туризма Сабинского муниципального района;

· создание информационно-справочных ресурсов в сфере молодежной политики, физической культуры, спорта и туризма.

Мероприятия по реализации подпрограммы:
· анализ сложившейся ситуации в области информационных технологий сферы молодежной политики, физической культуры, спорта и туризма в Сабинском муниципальном районе;

· обучение, повышение квалификации работников сферы молодежной политики, физической культуры, спорта и туризма Сабинского муниципального района в области информационных технологий путем проведения семинаров;

· содействие созданию электронных СМИ о молодежной политике, физической культуре, спорте и туризме, как наиболее оперативных и привлекательных информационных каналов.
Ожидаемые результаты:
· доступность информации о состоянии сферы молодежной политики, физической культуры, спорта и туризма Сабинского муниципального района;

· создание молодежного портала;

· повышение образовательного уровня.
5. Информатизация в сфере социального обеспечения граждан. 
Социальная сфера является универсальной и соприкасается со всеми сферами жизни населения – образованием, культурой, бизнесом, здравоохранением, взаимодействием с государством. В условиях развития глобального информационного общества предоставить гражданам действительно равные права означает предоставить равные права доступа к информации, источникам культуры и знаний.

Интерес и готовность широких слоев населения использовать инфокоммуникационные технологии и информационные ресурсы зависят в значительной степени от возможности получать полезную информацию и услуги, необходимые для повседневной жизни. Проблема восприятия новых технологий особенно ощутима для людей старшего поколения. 

Цели и задачи подпрограммы.
Основная цель подпрограммы - ликвидация информационного неравенства среди населения Сабинского муниципального района за счет обеспечения равных возможностей использования современных инфокоммуникационных технологий и доступа к информации.

Основные задачи:

· пропаганда компьютерной грамотности среди населения; 

· создание условий для приобщения к использованию инфокоммуникационных технологий и обеспечения законодательно закрепленных прав граждан и организаций на свободный поиск, получение, передачу, производство и распространение информации;

· обеспечение доступа к знаниям в области информационных технологий; 

· содействие развитию пунктов  коллективного доступа;

· адресность при предоставлении населению мер государственной социальной поддержки;

· помощь в доступе к информации социально уязвимым слоям населения – инвалидам, пенсионерам, малоимущим гражданам.

Мероприятия по реализации подпрограммы:
· создание пунктов коллективного доступа к открытым информационным системам на базе бюджетных организаций, в том числе за счет использования инфраструктуры почты (учитывая обширную сеть отделений почтовой связи и ее доступность к населению на всей территории района) и муниципальных  библиотек;

· поддержка проектов «Народный компьютер», интерактивного телевидения, доступа к информационным ресурсам жителей сельской местности и социально уязвимых категорий граждан и инвалидов, пунктов коллективного доступа для получения информации гражданами;

· регулярная публикация в средствах массовой информации обзоров о ходе реализации мероприятий в области инфокоммуникационных технологий.

Ожидаемые результаты реализации подпрограммы:
· обеспечение доступа к знаниям в области информационных технологий представителей различных групп населения; 

· повышение уровня инфокоммуникационной компетентности населения Сабинского муниципального района;

· развитие сети центров общественного доступа к инфокоммуникационным технологиям для разных социальных групп населения на базе бюджетных организаций, в том числе за счет использования инфраструктуры почты;
– автоматизация процессов обслуживания льготных категорий населения района;
– подъем уровня образования и благополучия для социально уязвимых категорий граждан, жителей села, стирание различий между городом и селом.
Раздел 5. Обоснование ресурсного обеспечения программы

Прогнозируемый объем финансирования Программы  – 1239 тыс. рублей за счет дополнительного дохода местного бюджета, в том числе:

в 2011 году – 394 тысяч рублей;

в 2012 году – 422 тысяч рублей.
в 2013 году – 423 тысяч рублей
Источник финансирования – бюджет Сабинского  муниципального района. Объем средств, предусмотренных на выполнение мероприятий Программы, носит прогнозный характер и будет ежегодно уточняться при формировании бюджета Сабинского муниципального района на соответствующий финансовый год. 
При реализации совместных проектов в рамках исполнения ФЦП «Электронная Россия», РЦП «Электронный Татарстан», других совместных проектов финансирование может производиться за счет федерального и республиканского бюджетов, внебюджетных источников, на условиях долевого финансирования. Кроме того, участие в совместных проектах может сопровождаться передачей разработанных или приобретенных в ходе исполнения проектов технических средств или программных продуктов.
Раздел 6. Механизм управления реализацией Программы

Формирование организационной структуры управления процессами информатизации должно определяться необходимостью обеспечения потребностей стратегического и оперативного управления. При этом основными процессами являются: формирование нормативной базы, ресурсное планирование, управление инфраструктурой, управление корпоративными, межведомственными и ведомственными информационными системами,  поддержка принятия управленческих решений, координация с органами управления исполнением мероприятий Административной реформы, другими целевыми программами.
Заказчиком Программы является Совет Сабинского муниципального района. Руководитель программы – заместитель руководителя Исполнительного комитета Сабинского муниципального района по экономическому и территориальному развитию.

Заказчиками по ведомственным проектам и отдельным мероприятиям Программы являются структурные подразделения органов местного самоуправления Сабинского муниципального района. 

Принятие решений о реализации проектов, распределении ресурсов будет осуществляться Руководителем Программы.

Реализация функций по оперативному управлению исполнением Программы, мониторингу, аналитической работе,  подготовке проектов распорядительных документов  возлагается на соответствующие структурные подразделения. 

Задачи формирования и совершенствования технической инфраструктуры структурных подразделений и подведомственных отраслей решаются соответствующими структурными подразделениями в пределах их смет, а также в рамках.

Функции управления отдельными информационными системами,  сервисами и элементами инфраструктуры возлагаются на организации (структурные подразделения, другие муниципальные организации, коммерческие компании, выбираемые на конкурсной основе) – операторы соответствующих информационных систем,  информационных сервисов и элементов инфраструктуры. Операторы осуществляют полномочия владения данными ресурсами, а также реализуют функции по администрированию, различным видам обеспечения (нормативному, техническому, ресурсному, кадровому и т.д.), вводу необходимых данных, обеспечению взаимодействия с другими информационными системами, а также обеспечивают необходимый уровень информационной безопасности.  ведомственных целевых программ.
Мониторинг исполнения Программы будет осуществляться путем определения абсолютных и относительных показателей:

· обеспеченности средствами вычислительной техники – персональными компьютерами, персональными принтерами, принтерами для рабочих групп;

· подключения персональных компьютеров к локальным вычислительным сетям;

· ежегодного обновления парка средств информатизации (персональных компьютеров, периферийных устройств, серверов, сетевого оборудования);

· количества  средств информатизации  современных конфигураций и устаревших (старше 5 лет);

· количества  затрат на приобретение аппаратных средств, программных средств и услуг;

· экономии затрат при размещении муниципального заказа на приобретение средств информатизации;

· количества муниципальных торгов на приобретение средств информатизации, проведенных с использованием электронных процедур;

· количества  участников систем электронного документооборота;

· количества  услуг, содержащих признаки электронных услуг;

· количества  обращений за предоставлением услуг по электронным и мобильным каналам связи;

· количества  сертифицированных ИТ-специалистов  и пользователей персональных компьютеров.

На успешное выполнение Программы и достижение поставленных целей могут повлиять следующие внешние факторы и риски:

· экономические риски, связанные с необходимыми значительными вложениями средств в развитие ИКТ, что ставит выполнение Программы в зависимость от бюджетной обеспеченности района, общей экономической ситуации в стране и в республике, благоприятного инвестиционного климата и т.д.;

· организационные риски,  требующими согласованной технической политики и перестройки административных процессов и т.п.;

· риски, связанные с «человеческим фактором», характерные при осваивании новых технологий;

· технологические риски в решении отдельных задач.

Минимизация организационных рисков связана главным образом с эффективной координацией выполнения мероприятий Программы. Основные организационные риски выполнения Программы связаны с тем, что успешное решение задач эффективного использования ИКТ связано с необходимостью проведения административной реформы в органах муниципальной власти. При этом необходимо учитывать возможности ИКТ для повышения качества муниципального управления.

Риски, связанные с реализации Программы, и способы их минимизации

	№ п/п
	Содержание рисков
	Анализ причин 

возникновения рисков
	Способы

минимизации рисков

	1
	Недостаток надежных высокоскоростных каналов связи и необходимых средств телекоммуникаций
	Трудности с проведением связи, отсутствие коммуникационной аппаратуры со стороны ОАО «Таттелеком» в сельских поселениях из-за невозможности установки (нет помещения)
	Наладка, установка аппаратуры

	2
	Недостаточный объем финансирования на информатизацию
	Отсутствие свободных денежных доходов в органах местного самоуправления
	Изыскание

дополнительных

доходов

	3
	Недостаточная компьютерная грамотность специалистов
	Отсутствие компьютеров дома, недостаток молодых квалифицированньгх кадров, нежелание принимать новое
	Дополнительное обучение и самообразование

	4
	Проблемы, связанные с обеспечением информационной безопасности
	Недостаток знаний и методического обеспечения, необходимых программ, их незадействованность
	Установка необходимых программных продуктов, их настройка, обеспечение методическими материалами, обучение

	5
	Высокая стоимость программно-технических средств
	Рыночное ценообразование на программно-технические средства
	Централизованные поставки программно-технических средств


Раздел 7. Оценка социально – экономической и экологической эффективности реализации программы

Реализация Программы окажет воздействие на все сферы общественной жизни. Предусмотренные Программой меры по модернизации государственного и муниципального управления и местного самоуправления обеспечат кардинальное ускорение процессов информационного обмена в экономике и обществе в целом, в том числе между гражданами и органами государственной и муниципальной власти, повышение эффективности государственного, муниципального управления и местного самоуправления, создание принципиально новых возможностей для принятия своевременных решений по регулированию этих процессов и, как следствие, рост числа граждан и организаций, использующих ИКТ во взаимоотношениях с органами государственной, муниципальной власти и органами местного самоуправления. Сократит время и денежные затраты для заполнения документации в сфере государственной и муниципальной услуги.
С учетом заявленных целей Программы и основных ее направлений представляется возможным оценить эффект реализации мероприятий Программы в 2011 - 2013 годах по следующим основным направлениям:

1. Повышение эффективности бюджетных расходов на деятельность органов местного самоуправления. 
За счет внедрения информационных технологий улучшится: 

- качество и оперативность принятия управленческих решений на базе соответствующих информационных систем;
- организация управления, повысится эффективность и качество управленческого труда;

2. Снижение затрат органов местного самоуправления на организацию обмена информацией между ними.

Снижение трудозатрат работников органов местного самоуправления на организацию работы с населением за счет обеспечения прямого регламентированного доступа органов местного самоуправления, граждан и организаций к данным, содержащимся в муниципальных информационных системах.

3. Снижение нагрузки на граждан и организации, связанной с сокращением времени получения ими необходимой информации.

Экономический эффект от реализации Программы определяется показателем снижения нагрузки на граждан и организации, связанной с сокращением времени получения ими необходимой информации, а также со снижением стоимости осуществления транзакций между органами местного самоуправления, организациями и населением в результате интеграции муниципальных информационных систем.

4. Обеспечение гарантированного уровня информационной открытости органов местного самоуправления, повышение уровня доверия к власти и сокращение затрат времени на обеспечение доступа населению Сабинского  муниципального района к информации о деятельности органов местного самоуправления за счет модернизации действующего сайта органов местного самоуправления в сети Интернет, развития его информационного наполнения и функциональных возможностей, а также обеспечения тематического доступа к размещаемой на них информации через муниципальную информационную систему.

(Приложение 1)
Перечень мероприятий Программы

 нформатизации органов местного самоуправления Сабинского муниципального района на 2011 – 2013 годы

	№ раздела, меро-приятия
	Наименование мероприятия
	Объем финансирования по годам, тыс.рублей
	Ответственные
	Целевой индикатор
	Значение целевого индикатора

	
	
	
	
	
	

	
	
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.
	
	
	2011 г.
	2012 г.
	2013 г.

	1. Общесистемные и обеспечивающие мероприятия

	1.1
	Внедрение программных комплексов, технических средств, информационных технологий в практику работы органов местного самоуправления.
	80
	80
	80
	
	Модернизация и обновление технического парка ИКТ,%
	40
	75
	100

	
	
	125
	126
	129
	
	Доукомплектование рабочих мест специалистов органов местного самоуправления современной компьютерной техникой
	50
	80
	100

	1.2
	Поставка лицензионного системного (базового) программного обеспечения
	только эксплуатация
	
	Переход к лицензированным программным продуктам, %
	30
	50
	100

	
	
	57
	57
	57
	
	Приобретение и сопровождение новых версий программного обеспечения, %
	50
	85
	100

	2. Обеспечение надёжности функционирования существующих информационных систем

	2.1
	Техническое обслуживание и ремонт компьютерного и сетевого оборудования
	132
	134
	132
	
	Техническое обслуживание и ремонт компьютерного и сетевого оборудования, %
	50
	70
	100

	3. Кадровое обеспечение Программы

	3.1
	Проведение консультаций, семинаров по информационным продуктам, входящим 
в состав информационного обеспечения органов местного самоуправления
	Без финансирования
	Без финансирования
	Без финансирования
	
	Повышение квалификации сотрудников органов местного самоуправления в области использования информационных технологий

(человек)
	2
	3
	3

	3.2
	Проведение обучения сотрудника ответственного за информационную безопасность
	-
	25
	25
	
	Обеспечение информационной безопасности 

(человек)
	-
	1
	1


Об утверждении  Программы информатизации органов местного самоуправления Сабинского муниципального района Республики Татарстан на 2011-2013 годы











